
Пользовательское соглашение 
flametime.ru 

Дата вступления в силу: 08.01.2025 

Настоящее пользовательское соглашение (далее — "Соглашение") регулирует отношения 
между администрацией сайта flametime.ru (далее — "Администрация") и пользователем 
(далее — "Пользователь"), который совершает покупку привилегий, кейсов и других товаров 
на сервере Minecraft с тем же названием. 

1. Общие положения 
1.1. Сайт flametime.ru представляет собой онлайн-платформу, где пользователи могут 
приобретать виртуальные товары, такие как привилегии и кейсы, для использования на 
сервере Minecraft flametime.ru. 
1.2. Покупка товаров на сайте означает полное и безоговорочное согласие пользователя с 
условиями настоящего Соглашения. В случае несогласия с любыми условиями, пользователь 
обязуется воздержаться от использования сайта. 

2. Виртуальные товары и их описание 
2.1. Привилегии и кейсы — это виртуальные товары, которые предоставляют игрокам 
дополнительные возможности или бонусы на сервере Minecraft flametime.ru. 
2.2. Все товары описаны на сайте, и их характеристики, а также стоимость могут быть 
изменены Администрацией без предварительного уведомления. 

3. Процесс покупки 
3.1. Пользователь выбирает товар на сайте и оформляет покупку в соответствии с 
процедурами, предложенными на сайте. 

3.2. Все транзакции осуществляются с использованием доступных способов оплаты, 
указанных на сайте. 
3.3. Оплата за товар производится в рублях или иной валюте в зависимости от настроек 
платёжной системы. 
3.4. Покупка считается завершённой после успешного прохождения транзакции и получения 
подтверждения об оплате. 

4. Возврат и обмен товаров 
4.1. В связи с тем, что все товары являются виртуальными и предоставляются немедленно 
после оплаты, возврат или обмен купленных товаров не производится. 
4.2. В случае, если товар был получен с ошибками или не соответствует заявленным 
характеристикам, Пользователь может обратиться в службу поддержки для разрешения 
ситуации. 

5. Ответственность сторон 
5.1. Администрация сайта не несёт ответственности за действия пользователя на сервере 
Minecraft, включая нарушения правил сервера или закона. 
5.2. Администрация не несёт ответственности за технические сбои, проблемы с платёжными 
системами или доступом к серверу, которые могут возникнуть в процессе использования 
сайта или сервера. 



5.3. Администрация не гарантирует сохранность привилегий или кейсов в случае удаления 
аккаунта или санкций на сервере Minecraft. 

6. Пользовательские обязательства 
6.1. Пользователь обязуется не использовать сайт и сервер для распространения вирусов, 
спама или другого вредоносного контента. 
6.2. Пользователь обязуется соблюдать правила сервера Minecraft flametime.ru, не нарушать 
права других игроков и соблюдать нормы приличия. 

7. Изменения условий соглашения 
7.1. Администрация сайта оставляет за собой право в любой момент вносить изменения в 
условия настоящего Соглашения без предварительного уведомления. 
7.2. Изменения вступают в силу с момента их публикации на сайте, если иное не 
предусмотрено условиями соглашения. 

8. Конфиденциальность и защита данных 
8.1. При совершении покупок на сайте flametime.ru могут быть собраны личные данные 
пользователя, такие как адрес электронной почты, данные платёжной карты и другие. 
8.2. Администрация сайта обязуется не передавать личные данные третьим лицам, за 
исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
8.3. Все платёжные данные обрабатываются платёжными системами и не хранятся на сервере 
сайта. 

9. Прекращение действия соглашения 
9.1. Администрация сайта имеет право в любой момент заблокировать доступ пользователя к 
сайту и серверу в случае нарушения условий настоящего соглашения. 
9.2. В случае удаления аккаунта или прекращения использования сервиса, все привилегии и 
товары, приобретённые пользователем, теряют свою силу. 

10. Прочие условия 
10.1. Все споры, возникшие в связи с использованием сайта или сервера, решаются в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 
10.2. Если какое-либо положение настоящего Соглашения признается недействительным, это 
не влияет на действительность остальных положений. 
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